


f
[h\,\_‘\-h':"] F [:] .-’_/'r'\_‘ Empresa Publica Turismo Andaluz
JUTR TE RRIRUEIA CONSEJERIA DE TUREMO, COMERCIO Y DEPORTE

%% &! &' |

(%

(% %) & %
& % &
y+

y &

' !

/I & % )&

/ & 0) 1%

%
) |

& %) & %

28& %

(& 3° &&'

I "% $

S#



o [

Empresa Publica Turismo Andaluz
CONSEJERIA DE TUREMO, COMERCIO Y DEPORTE

4 %! 58&

% 1 &% )+

%)& %7 & %& 7T ) &

& ) + &% | &'
% 4 % %

% & & % %

+ % &!
&% %
1+ &

% 3 &&'
&' !

% & !

& &% & % %

! % 6
1%
% 7 ' 8%

& &! &

bJr0

Turismo de Andalucia ‘ A

Empresa Plblica Turismo Andaluz
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CONSEJERIA DE TURSMO, COMERCIO Y DEPORTE

SMO.ANDALUCIAPRO.COM - Alta de un informe

Bienvenido al Gestor de Reputacién de Marcas online para el Sector Turistico de
Andalucia

Para disfrutar de este informe deber rellenar el siguiente cuestionario con datos relativos a su actividad empresarialyala

de sus competidores.

Recuerde que sitiene cualquiertipo de problema se puede poner en contacto con el departamento de soporte técnico a
través de la direccidn de correo electronico smo@andaluciapro.com o a fravés de nuestra opcion de soporte telefonico

Analisis de la competencia

Competidor Localided

Direccidn web(sin hito )

@ Términos de busqueda

Término Ejemplo:
Término Ejemplo:
Término Ejemplo:
Término 1 Ejemplo:

Hotel en Madrid
Restaurante en Madrid
Agencia de vigjes en Madrid

Vacaciones en Madrid

Continuar el proceso de alta

Introduzca en el cajetin los nimeros que aparecen en la imagen

Siguiente paso

Esta actuacion esta promovida por Turismo y Recreo Andaluz S.A. y le va a permitir 902300000
analizar y monitorizar cémo esta siendo su presencia en internet
@ Datos generales Paso 1 - Defina los dates de contacto
— Introduzca los siguientes datos de contacto generales de su empresa para
Email manual@andaluciapro.cor Direccion darse de alta en el sistema y disfrutar de su analisis de marca.
Nombre del contacto Cddigo postal
Cargo Teléfona
Datos del establecimiento Paso 2 - Defina los datos de su empresa
A continuacian le solicitamaos una serie de datos generales de su actividad
g:ln;g{gbleum\emo Localidad turistica para configurar en detalle |as caracteristicas del informe. Recuerde
—_— que es de suma importancia que los datos sean reales, ya que el informe se
gguesntuamgrc?miemu L Provincia Almeria - provee de los mismos para praporcionarle resultados satisfactorios.
Otro nombre @ Tipo de YT Em— Recuerde que es obligatorio introducir la direccidn dela pdgina web de
de establecimienta establecimiento i = referencia para este campo.
: - Subtipo de
Direccidn web(sin http:/f) R P et Hotel -
Lugar de destino Urbano -

Paso 3 - Comparese con su competencia

En este apartado nos debe indicar el nombre y pagina web de sus
competidores para poder obtener un estudio comparativa con su empresa. Si
el nombre del competidor no contiene el fipo de establecimiento al que
pertenece (Hotel, Restaurante, Agencia de viajes, efc) es necesario que [o
afiada en este punto para un rastreo mas preciso de |as fuentes de
informacidn.

Ei

Hotel Hilton New York (www1_hilton.com), Hotel Bedford (www hotel-

bedford com), Hotel Royal national (hitp:/www.imperialhotels co uk),
Restaurante El Bulli (www.elbulii.com)

Paso 4 - Defina los términos de busqueda

Introduzca aquellas palabras que los usuarios de los buscadores de internet
utilizan para localizar su establecimiento

El sistema SMO utilizara estos términos de bisqueda para rastrear intemet y
ofrecerle los resultadaos del seguimiento de su marca

Una vez haya completado esta pantalla nuestro sistema de prediccidn le
sugerira alguncs términos mas que completen esta blisqueda.

Trate de evitar los términos de cardcter muy general

Ejemplo 1 - Hotel Reina Mercedes de Sevilla

Hoteles en Sevilla, Aloj; en Sevilla, Alojamie Gimi en
Sevilla, hoteles con encanto, Hatsl (no recomendable), Reira-Mersadas (no
recomendable)

Ejemplo 2 - Restaurante Reina Mercedes de Sevilla

Restaurantes en Sevilla, Comer en Sevilla, Banguete bodas en Sevilla, Meni
restaurante en Sevilla, Rastaurante (no recomendable), Gomer (no
recomendable)

Paso 5 - Continuar el proceso de alta

Introduzca en el cajetin los numeres gue aparecen en laimagen.

Antes de completar el informe la plataforma SMO se conecta a diversos
lugares para ofrecerle las mejores sugerencias de busqueda. El proceso
puede retardar |a carga de la pagina web, por favor no realice ninguna accion
mientras se estd produciendo |2 parametrizacian de su informe.
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Los datos introducidos son correctos

Para terminar de configurar el informe. repase |a lista de términos introducidos por usted v otros términos que complementan los gue usted ha definido. Seleccione los que
considere oportuno y haga click en generar el informe para finalizar el proceso

Listado de términos de busqueda sugeridos

Términa Seleccidn
Hotel Sevilla
Alojamiento Sevilla
Dormir en Sevilla
Habitaciones Sevilla

SMO (Social media Optimizacidn) - Gestor de Reputacion de Marcas Online (powered by Smmart)
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e Creacion de un informe

La configuracidn del informe ha concluido. pulse en el siguiente enlace para acceder a la ficha del informe.

Le recordamos que a partir de este momento el sistema esta conectandose a las fuentes de informacidn para ofrecerle los primeros datos en el informe en un breve plazo
de tiempo

« Continuar

» Vaolver a la portada

SMO (Social media Optimizacidn) - Gestor de Reputacion de Marcas Online (powered by Smmart)
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Configurar informe

Elinforme no puede ser
meodificado hasta que no se
terminen de ejecutar las tareas
pendientes

POF

Adobe

Descargar ultimo informe
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Posicionamiento en buscadores.
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Presencia en webs relevantes.
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Andlisis de medios digitales.
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